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Contract furizare soft-sistem informatic pentru managementul clinicilor si
laboratoarelor

Preambul

In temeiul Legii Nr. 98/2016 din 19 mai 2016 privind achizitiile publice cu modificarile si
completarile ulterioare si a Hotararii de Guvern Nr. 395/2016 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu
modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract.

1.Partile

1.1 COMPLEXUL MULTIFUNCTIONAL CARAIMAN, cu sediu in Bucuresti, Sector 1,
Str. Caraiman, nr. 33A, telefon/fax 021/2244122, cod fiscal 23410107, Cont Iban
RO17TREZ70124660271XXXXX, deschis la Trezoreria Sector 1, reprezentati prin Director
General Iuliana Livia Gomes, in calitate de achizitor, pe de o parte

S1

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract —reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b) achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

¢) pretul contractului - preful platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligaiilor asumate prin
contract;

d) servicii - activitai a caror prestare fac obiect al contractului;

e) produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri
cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a
le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

) forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi previzut la momentul incheierii contractului
si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea
nefiind exhaustivd ci enunciativd. Nu este considerat forta majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem
de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;



g) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 Termenul “zi”’sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1. Prestatorul se obligd sa asigure implementarea, instruirea personalului, punerea in
functiune a “Softului-sistem informatic pentru managementul clinicilor si laboratoarelor”,
precum §i sd asigure servicii de mentenanta si suport gratuit timp de 12 luni.

4.2. Ritmicitatea serviciilor, in conformitate cu prevederile legale, vor fi atestate prin Procesele
Verbale, in care sunt specificate: data, tipul operatiei, mentiuni/perioada, numele
reprezentantului beneficiarului si al titularului, precum si semnaturile. Nerespectarea
prevederilor legale in derularea contractului duce la nulitatea acestuia.

4.3 Achizitorul se obliga sa plateascd preful convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

5. Pretul contractului
5.1 Preful pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de
58.000 lei fara TVA.

Nr Denumire Cod UM. | Cantitate Valoare estimata
Crt Servicii Medicale CPV S (lei fara TVA)
Soft-sistem informatic 48323}?30_8
(V]
1 'pe.n.tru n-xanagementul software si buc. 1 58.000
clinicilor si laboratoarelor sisteme
informatice
TOTAL 58.000

6.Durata contractului
6.1 — Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii acestuia de citre ambele parti
contractante, iar durata acestuia este de la data semnarii pana la 31.12.2019.

7. Executarea contractului
7.1 — Executarea contractului incepe de la data semnarii de catre ambele parti.

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt:
a) Acte adifionale, daca exista;
b) Oferta financiara;
c) Oferta tehnica;
d) Caiet de sarcini;
e) Detaliu achizitie directa atribuita nr. DA24237412
f)Anexa contract privind serviciile/cabinetele/compartimentele/birourile.

9. Obligatiile principale ale prestatorului



9.1- Prestatorul se obligé sa presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate
in propunerea tehnicd, anexa la contract.
9.2-Prestatorul va informa si solicita achizitorului sa fie create conditiile necesare pentru
indeplinirea sarcinilor ce revin din prezentul contract.
9.3- Prestatorul se obliga sd presteze serviciile pe toata perioada contractului, incepand de la
data semnarii de catre ambele parti.
9.4- Prestatorul se obliga s@ despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:
1) reclamatii si actiuni in justifie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si
i) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor,
cu exceptia situatiilor in care daunele rezulta ca urmare a nerespectarii conditiilor frontului de
lucru de catre achizitor, situatie in care raspunderea revine achizitorului.
9.5- Prestatorul se obliga sa isi insuseasca toate clauzele din caietul de sarcini.
9.6- Prestatorul se obliga sa ofere mentenanta si suport gratuit timp de 12 luni.
9.7- Prestatorul se obliga sa ofere un soft ce poate fi accesat de un numar nelimitat de clienti si
sa nu necesite licentiere per utilizator sau statie.
9.8- Prestatorul se obliga ca softul sa aiba implementat un sistem eficient de securitate, care sa
permita numai accesul autorizat asupra resurselor si functiilor oferite.
9.9- Prestatorul se obliga sa ofere un sistem ce poate configura un numar nelimitat de utilizatori,
fara nici un cost suplimentar.
9.10-Prestatorul se obliga sa ofere un sistem ce poate configura un numar nelimitat de
utilizatori, fara nici un cost suplimentar.
9.11-Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modulul Programari:
-configurarea cabinetelor medicale;
-configurarea orarului medicilor in fiecare cabinet in parte, configurarea orelor suplimentare,
concediilor, programului in relatie cu casa de asigurari (daca este cazul);
-configurarea de interval minimal consultatie la nivelul cabinetului pentru fiecare medic in
parte;
-vizualizarea programarilor intr-o pagina in care sa se afiseze:
e in mod grafic pe un grid in care sa se afiseze cu culori diferite intervalele orare
neocupate, intervalele orare in care medicul nu are program si intervalele orare libere.
e in mod text, lista programarilor si detalii ale programarilor
e sa se diferentieze programarile dupa status (anulata, noua, in asteptare, realizata, etc);
-sa nu permita efectuarea de programari suprapuse la acelasi medic;
-sa permita postarea de mesaje legate de un anumit medic;
-sa afiseze lista cabinetelor si a medicilor din cabinet pentru o selectie usoara;
-sa existe optiunea automata de identificare a urmatorului interval orar liber pentru un anumit
medic;
-sa poata cauta programarea unui anumit pacient;
-sa poata efectua liste cu programari;
-sa inregistreze informatii precum: date pasaportale, telefon, detalii programare, durata
programare etc.;
-sa permita vizualizarea istoricului modificarilor efectuate pe o programare (cine/ce a
modificat);
-sa permita trimiterea automata de SMS-uri catre pacientii programati. Intervalul orar cat si
mesajul trimis automat vor fi configurabile.
9.12 Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modulul Ambulator:
-inregistrarea datelor pasaportale pentru pacienti romani si straini conform cu normele stabilite
de CNAS (daca este cazul);



-inregistrarea informatiilor sa fie legata de modul de prezentare al pacientului (Urgenta, Bilet
de trimitere, Control, etc) conform cu normele CNAS (daca este cazul);
-completare automata pentru datele pasaportale din pagina prin utilizarea unui buton “citeste
date card®. Dupa citirea datelor de pe card sistemul trebuie sa verifice, automat si in timp real,
calitatea de asigurat a pacientului apeland la serviciile SIUI specifice (daca este cazul);
-“Luarea in evidenta” a pacientilor cronici trebuie sa fie pe liste si raportarea acestora catre
CNAS (daca este cazul);
-inregistrarea serviciilor sa fie efectuate si decontate de CNAS (daca este cazul);
-semnarea serviciilor trebuie sa se efectueze prin accesarea unui buton in aceeasi pagina unde
se realizeaza si inregistrarea serviciilor;
-validarea online trebuie sa fie conform normelor CNAS si afisarea erorilor de validare in
aceeasi pagina unde se realizeaza si inregistrarea serviciilor (daca este cazul);
-emitere de bilete de trimitere catre alte specialitati, investigatii paraclinice, investigatii
radiologice. Biletele de trimitere trebuie sa se poata tiparii la imprimanta matriciala direct din
sistem;
-emitere, semnare, validare online a retetelor electronice (daca este cazul);
-emitere si raportare de concedii medicale (daca este cazul);
-inregistrarea serviciilor suplimentare “cu plata” si emiterea bonului fiscal (daca este cazul);
-inregistrarea de informatii specifice pentru fiecare specialitate in parte;
-editarea si tiparirea unei fise de consultatie specifica fiecarei specialitate;
-raportarea in format SIUI, impretul personalizarii, importul de serii de retete, importul de
nomenclatoare SIUI. Se va pastra si se va putea accesa istoricul nealterat al raportarilor
efectuate;
-validarea online in grup a tuturor serviciilor medicale efectuate pe o anumita perioada;
-vizualizarea, in functie de drepturi, examinarilor anulate cu posibilitatea de recuperare;
-tiparirea tuturor formularelor cerute de CNAS (daca este cazul);
-utilizarea unui singur token, in mod centralizat, pentru conexiunea cu SIUI-ul;
-sa se poata tine evidenta stocurilor/consumabilelor.
9.13 Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modulul Receptie:
-configurarea de contracte si anexe valabile pentru perioade determinate;
-configurarea de liste de preturi valabile pentru perioade determinate;
-configurarea serviciilor, tipurilor de servicii;
-acces la configurarea/administrarea tuturor nomenclatoarelor utilizatate;
-la prezentare sa fie permisa inregistrarea intr-o singura pagina a:
e datelor pasaportale ale pacientilor;
e urgenta, greutate, mod plata, punct recoltare, medic trimitator, diagnostic de trimitare,
diagnostic in text liber, observatii interne;
e servicii efectuate, mod de plata pentru fiecare serviciu in parte;
e medic examinator pentru fiecare serviciu in parte.
-inregistrarea de servicii multiple sa fie pe aceeasi pagina de prezentare cu optiunile multiple
de achitare. (De exemplu, in cadrul aceleiasi prezentari un pacient poate sa efectueze servicii
ce se vor achita prin OP in urma emiterii unei facturi la sfarsitul lunii si alte servicii ce trebuiesc
achitate pe loc cu bon fiscal);
-sa permita evidentierea serviciilor achitate direct, decontate prin contract sau incluse in studii;
-sa permita inregistrarea de servicii in regim “gratuit” sau “sponsorizate” cu evidenta ulterioara
a acestora;
-utilizarea de carduri de fidelizare sa cuprinda urmatoarele optiuni:
e posibilitatea sa se inregistreze cardul de fidelizare in sistem si asocierea acestuia cu o
persoana sau cu un grup de persoane;
e lascanarea codului de bare inscris pe cardul de fidelizare sistemul trebuie sa incarce in
timp real toate datele relevante si sa le afiseze operatorului. Sa se completeze automat



datele pasaportale (daca cardul apartine unei persoane) sau sa se selecteze din lista de
persoane asociate (daca apartine unui grup);

e configurare carduri cu discount direct — sa se aplice un discount direct unei liste de
servicii (lista configurabila) asociate cu acel tip de card;

e configurare carduri preplatite — pacientul sa plateasca in avans o anumita suma apoi sa
beneficieze de o anumita lista de servicii (lista configurabila) in regim de discount. La
fiecare utilizare suma aferenta serviciilor efectuate sa se consume de pe cardul de
fidelizare;

e configurare carduri cu acumulare de puncte — la fiecare utilizare posesorul unui astfel
de card sa aiba optiunea de a acumula puncte sau de a achita cu puncte;

e sa se pastreze istoricul utilizarii cardurilor de fidelizare.

-uploadul de documete in pagina de receptie (trimiteri, scrisoare medicala, investigatii) sa
devina disponibile in dosarul medical al pacientului;

-buton “scan” sa permita declansarea automata a scanerului conectat la statia de lucru, sa
scaneze, sa uploadeze si sa asocieze complet si automat documentul fisei deschise (sa se apase
pe un singur buton).

9.14 Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modul paraclinic — Laborator analize medicale:

-inregistrarea datelor pasaportale pentru pacienti romani si straini conform cu normele stabilite
de CNAS (daca este cazul);

-inregistrarea informatiilor legate de modul de prezentare al pacientului (Urgenta, Bilet de
trimitere, Control, etc) conform cu normele CNAS (daca este cazul);

-completarea automata a datelor pasaportale din pagina prin utilizarea unui buton “citeste date
card“. Dupa citirea datelor de pe card sistemul sa verifice, automat si in timp real, calitatea de
asigurat a pacientului apeland serviciile SIUI specifice (daca este cazul);

-semnarea serviciilor sa se efectueze prin accesarea unui buton in aceeasi pagina unde se
realizeaza si inregistrarea serviciilor;

-validarea online, conform normelor CNAS, a serviciilor si afisarea erorilor de validare in
aceeasl pagina unde se realizeaza si inregistrarea serviciilor;

-inregistrarea serviciilor suplimentare “cu plata” si emiterea bonului fiscal (daca este cazul);
-validarea online in grup a tuturor serviciilor paraclinice efectuate pe o anumita perioada;
-raportarea serviciilor paraclinice in format SIUI catre CNAS conform normelor in vigoare
(daca este cazul);

-sa se conecteze analizoarele automate, in mod bidirectional cu citire automata a codurilor de
bare acolo unde analizorul permite;

-conectarea imprimantelor de coduri de bare, emiterea etichetelor la momentul inregistrarii
pacientului. Sistemul trebuie sa se emita automat, la apasarea unui singur buton un numar de
etichete egal cu numarul de domenii determinat de analizele selectate;

-tiparirea buletinului de analize medicale in mod individual;

-tiparirea tuturor buletinelor de analize medicale dintr-o singura comanda, cu filtrare pe o
anumite perioada, status (Terminate, Netiparite, Toate, etc), mod de decontare, sectie/cabinet;
-sa se poata tine evidenta stocurilor/consumabilelor.

9.15 Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modul paraclinic — Radiologie:

-inregistrarea datelor pasaportale pentru pacienti romani si straini conform cu normele stabilite
de CNAS (daca este cazul);

-upload documete in pagina de inregistrare (trimiteri, scrisoare medicala, investigatii),
documentele sa devina disponibile in dosarul medical al pacientului (daca este cazul);
-butonul “scan” sa permita declansarea automata a scanerului conectat la statia de lucru, sa
scaneze, sa uploadeze si sa asocieze complet automat documentul fisei deschise (sa se apese
un singur buton);

-inregistrarea informatiilor legate de modul de prezentare al pacientului (Urgenta, Bilet de
trimitere, Control, etc) conform cu normele CNAS (daca este cazul);



-completarea automata a datelor pasaportale din pagina prin utilizarea unui buton “citeste date
card®. Dupa citirea datelor de pe card sistemul va verifica, automat in timp real, calitatea de
asigurat a pacientului apeland serviciile SIUI specifice (daca este cazul);
-semnarea serviciilor prin accesarea unui buton in aceeasi pagina unde se vor realiza si
inregistra serviciile;
-validarea online, conform normelor CNAS, a serviciilor si afisarea erorilor de validare in
aceeasi pagina unde se vor realiza si inregistra serviciile;
-inregistrarea serviciilor suplimentare “cu plata” si emiterea bonului fiscal (daca este cazul);
-validarea online in grup a tuturor serviciilor paraclinice efectuate pe o anumita perioada;
-raportarea serviciilor paraclinice in format SIUI catre CNAS conform normelor in vigoare
(daca este cazul);
-editarea rapoartelor medicale radiologice;
-configurarea template-uri de rezultat intr-un editor de text. Template-urile vor fi asociate cu
medicii/cabinetele;
-tiparirea buletinului radiologic in mod individual;
-tiparirea tuturor buletinelor radiologice dintr-o singura comanda, cu filtrare pe o anumite
perioada, status (Terminate, Netiparite, Toate, etc), mod de decontare, sectie/cabinet;
-configurarea aparatelor radiologice in sistem, configurarea parametrilor specifici protocolului
DICOM;
-preluarea si stocarea imaginilor in format DICOM;
-cautarea si afisarea imaginilor pe sectie/cabinet, direct in browser, in configuratia
Windows/Level implicita;
-Sa se poata tine evidenta stocurilor/consumabilelor.
9.16 Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modul Workflow:
-configurarea de tipuri de workflow, pentru fiecare tip de workflow sa se poata configura un
numar nelimitat de pasi, pentru fiecare pas sa se poata specifica: nume pas, tag afisare, ordinea
la afisare, este obligatoriu (da/nu), culoare afisare pas necompletat, culoare afisare pas
completat. Exemplu de tip workflow: Programat, Sosit, Intrat la proceduri, Iesit de la proceduri,
Dictare, Transcriere rezultat, Validare rezultat, Final;
-configurarea unui numar nelimitat de “workflow”, fiecare workflow sa se incadreaza intr-un
tip de workflow. Exemple de workflow: workflow pt CT, workflow pt RMN, workflow pt
CARDIOLOGIE, workflow pt ECO etc;
-configurarea de grupuri de acces. Pentru fiecare grup de acces sa se specifice pasii la care este
permis accesul si utilizatorii care fac parte din grup (un utilizator poate face parte din mai multe
grupuri);
-vizualizarea grafica a workflow-rilor, toate workflow-rile dintr-o categorie se vor afisa intr-o
singura pagina, sa se vizualizeze numele, prenumele, cnp-ul, modalitate dicom, sex, urgenta,
necesita anestezie, tip decontare, lista de pasi colorati conform statusului;
-filtrarea workflow-rilor, dupa: Perioada, Categorie, Workflow;
-fiecarui pacient sa i se genereze automat un workflow in momentul in care este programat sau
in momentul in care se prezinta. Tipul de workflow sa fie determinat de serviciile cumparate,
ex: daca serviciul este CT CRANIU se va genera un workflow specific de CT;
-sistemul nu trebuie sa permita utilizatorilor sa sara peste un pas obligatoriu (ex de la
programare direct la redactare rezultat);
-pasii sa poata fi mapati cu paginile/dialogurile corespunzatoare din aplicatie, dupa cum
urmeaza:

e daca se da click pe pasul “programare” sa se deschida pagina/dialogul programarii;

e daca se da click pe pasul de “sosit” sa se deschida pagina/dialogul cu

inregistrarea/vizualizarea datelor de prezentare;
e daca se da click pe “intrat la proceduri” sa se poata completa medicul procesator,
medicul secund, tehnicianul, asistentul injectii, fizicianul;
e daca se da click pe “iesit de la proceduri” sa se poata completa/scadea consumurile;



e daca se da click pe “transcriere” sa se poata completa rezultatele

e daca se da click pe “validare” sa se poata valida rezultatul.
-sistemul trebuie sa inregistreze timpii la care s-au efectuat pasii si sa permita generarea de
rapoarte in care sa se evidentieze timpii petrecuti de pacienti la receptie, proceduri, timpul de
eliberare rezultat, orice alti timpi intre pasi.
9.17 Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modul DICOM WORKLIST:
-toti pacientii din workflow trebuie sa fie transferati prin protocolul DICOM catre worklistul
echipamentelor de imagistica astfel incat sa nu trebuiasca reintrodusi inca odata de la consola
echipamentelor;
-transferul se va face in functie de modalitatea DICOM astfel incat la fiecare echipament sa se
ajunga exact pacientii care vor fi examinati pe acel echipament.
9.18 Prestatorul se obliga sa ofere un soft care sa permita efectuarea urmatoarelor operatiuni
pentru Modul interfata web:
- pe website-ul institutiei vor fi integrate formulare pentru efectuarea de programari online, se
vor putea afisa stiri si diverse informatii relevante, vor putea fi accesate rezultatele analizelor
medicale direct din website-ul institutiei.

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 — Achizitorul este obligat sa creeze conditile necesare pentru prestarea serviciilor de
mentenanta si suport tehnic pentru “Soft-sistem informatic pentru managementul clinicilor si
laboratoarelor”, respectand cu strictete prevederile legale.

10.2. Achizitorul se obligd sa recepfioneze serviciile prestate prin proces verbal in termenul
convenit in contract.

10.3 — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termenul de 60 de zile de la
primirea facturii.

10.4 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei
prevazute convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de
reactualizarea sumei de platd la nivelul corespunzator zilei de efectuare a plafii. Imediat ce
achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp
posibil.

10.5- In mod obligatoriu, pentru a fi decontate, facturile vor fi insotite de documente
jusitificative referitoare la executarea serviciilor.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca
penalitati, o suma echivalenta cu o cotd procentuald de 0.1% din preful contractului ramas
neexecutat.

11.2 - in cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea
perioadei prevazuta la pct.10.3, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma
echivalenta cu o cotd procentuald de 0.1% din plata neefectuata pentru fiecare zi de intarziere
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, da dreptul pértii lezate de a considera contractul de drept reziliat i de
a pretinde plata de daune-interese.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata furnizorului, faré nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
furnizor. In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.



Clauze specifice

12. Alte resposabilitifi ale prestatorului

12.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul §i promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica.

12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu
caietul de sarcini si propunerea tehnica. Totodatd, este raspunzator atdt de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cét i de calificarea personalului folosit pe toata
durata contractului.

13. Alte responsabilitafi ale achizitorului

13.1 - Achizitorul se obligé sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii
pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii
contractului.

14. Receptie i verificari

14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

14.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sai
imputernicifi pentru acest scop.

15. fncepere, finalizare, intdrzieri, sistare
15.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la primirea comenzii de incepere a contractului
(2) In cazul in care prestatorul sufera intrzieri si/sau suporti costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si
b)totalul cheltuielilor aferente, dacd este cazul, care se vor adauga la preful
contractului.
15.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare fazi a acestora
prevazutd a fi terminata intr-o perioada stabilitd de comun acord cu autoritatea contractanta,
trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii
prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:

1) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

i1) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incalcarea
contractului de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de
prestare a serviciilor sau a oricérei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord,
perioada de prestare si vor semna un act aditional.
15.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respectd prevederile
contractului, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului.
Modificarea contractului se face cu acordul partilor, prin act aditional.
15.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare,
orice intarziere in indeplinirea contractului dd dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului.

16. Ajustarea prefului contractului

16.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate
in propunerea financiara, anexi la contract.

16.2 - Preful contractului nu se actualizeaza.



17. Amendamente

17.1 - Parile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act adifional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului.

18. Forfa majora

18.1 - Forfa majora este constatatd de o autoritate competent.

18.2 - Forfa majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a forei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pan la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat $i in mod complet, producerea acesteia si si ia orice masuri care fi stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

18.5 - Daca forfa majora actioneaza sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parfi incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parfi si poati pretindi celeilalte daune-interese.

19.Incetarea contractului
19.1 - Prezentul contract inceteaza de drept: prin ajungerea la termen.
19.2 - Contractul poate inceta si in urmitoarele cazuri:

- prin acordul de vointa al partilor;

- prin rezilierea de cétre o parte ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod
necorespunzator a obligafiilor asumate prin prezentul contract, de cétre cealalti parte, cu
notificare prealabila de 15 zile a partii in culp;

- denuntare unilaterala de catre autoritatea contractanta, prin notificare prealabila.

20. Solutionarea litigiilor

20.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neinfelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturi
cu indeplinirea contractului.

20.2 - Daca, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul
nu reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergenta contractual, fiecare poate solicita ca disputa
s se solutioneze de citre instantele judecatoresti competente.

21. Limba care guverneazi contractul
21.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari
22.1 -(1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie
sa fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
22.2 Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabili contractului
23.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.



Partile au Inteles sa incheie azi, 01.11.2019. prezentul contract in dous exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestator,

COMPLEXUL UNCTIONAL
CAl YA



Anexa 1 Contract

g:t Serviciu/birou/compartiment/cabinet
1 Director General
Serviciul Administrativ
’ 2.1 Compartiment transport sanitar
3 Serviciul Asistenta Comunitara informare si consiliere socio-medicala
Serviciul Consiliere si Asistenta persoane varstnice
4
4.1 Consiliere psiho-sociala si prevenire marginalizare sociala persoana varstnica
5 Biroul Secretariat Registratura
6 Directia Medicala
Centru de Recuperare medicala si Centru de Zi Alzheimer
6.1
6.1.1 Birou Recuperare Medicala
6.2 | Planing Familial
6.3 Medicina de familie
6.4 | Cardiologie
6.5 Obstretica-Ginecologie
6.6 | Dermatovenerologie
6.7 Urologie
6.8 Oncologie
6.9 Pediatrie
6. 10 | Imagistica Medicala
6.11 | Gastroenterologie
6.12 | Diabet si nutritie
6.13 | Neurologie
6.14 | Unitate stomatologica
6.15 | Medicina sportiva




6.16

Serviciul Ambulanta Sociala

6.17

Recuperare

Unitate Laborator

7.1 Hemato micro

7.2 Sterilizare

7.3 Biochimie

7.4 Recoltare

7.5 Tehnica dentara

7.6 Farmacie

Unitatea medicina muncii

8.1 Oftalmologie

8.2 Psiholog

8.3 Psihiatru

8.4 Radiologie

8.5 ORL




